
â äôñç, àùø çì îéã ìàçø ñéåîä ùì åòéãú äòñ÷éí 70
erawtfoS äéååä òáåøé äæãîðåú îöåéðú ìðåç îäàéðèðñéáéåú
äøáä ùàôééðä àú äú÷åôä ùòã ìååòéãä. áú÷åôä æå
ðñòúé òí îùôçúé ìâìéì äòìéåï ëãé ìçååú òîí àú
äùåúôåú ùéåöø äèáò áãîåú äìä÷åú äàçøåðåú ùì

ù÷ðàéí, çñéãåú åòâåøéí, äçåöéí åðçéí ëòú áàâîåï äçåìä.
ìöåøê ìéðä ùëøðå æåâ öéîøéí áòîå÷ä, äîù÷éôä òì øàù ôéðä îääø

)îåîìõ(, åáîäìê äùäåú ùåççúé áäðàä òí àáøí ðçîéàñòì ÷ùéé
äîìçîä )øàå áúîåðä àéê úåùáé äâìéì òåããå àú äèééñéí áú÷åôú îìçîú
ìáðåï äùðééä( åòì ò÷øåðåú òñ÷é äöéîøéí äçãùéí ùìäí. 

àáøí äáéï, ëé ëàùø îâéò àìéå ì÷åç ôåèðöéàìé åàéï ìå î÷åí òáåøå, äåà
çééá ìãàåâ ìå åìîöåà ìå î÷åí çìåôé, àó àí ùëðéå ìà ðåäâéí ëê. äåà äáéï
ëé ä÷éãåí éçã ùì òîå÷ä ëòåâï åîøëæ úééøåúé áâìéì çùåá éåúø î÷éãåí
äòñ÷ äôøèé ùìå, åàí éðäâ ëê - ääöìçä úúòöí åúúçì÷ áéï ëåìí. ëê âí
÷åøä áîöéàåú ùàåúä éöø àáøí.

áçøúé ìñôø ìëí ñéôåø æä îùåí ùùéúåó ôòåìä äåà ãáø ùðãøù áëì
î÷åí åáëì æîï. îé ùîúçáø ìäáðä ùëëì ùéùúó ôòåìä áçééå ëê éöìéç -
éùðä àú çééå. ëëì ùéúçáø ìæä éåúø, áëì äçìèä åäçìèä, ëê äöìçä æå
úúáäø ìå åúàéø ìå éåúø ôðéí. ùéúåó ôòåìä äåà âéùä ìçééí. âéùä àîðí
ðéúï ìùðåú, àê ÷ùä ìòùåú æàú åøáéí æ÷å÷éí ìòæøä.

âí àðé îåöà àú òöîé ùåâä, åáî÷øéí îñåéîéí ðåôì ìîìëåãú äàâå åìà
ðôúç îñôé÷ ìàôùøåéåú ùì ùéúåó ôòåìä. ääáãì äåà ùáîùê äæîï ìîãúé
ìäúáåðï áòöîé, åàðé îùúãì ìéôåì ôçåú ìàåúï îìëåãåú ùáäï ëáø ðôìúé
åáé÷øúé îñôø ôòîéí.

áååòéãú äòñ÷éí äãâîúé ãáø ùð÷øà "úéáú ðåç" )ðøàéú ë÷øï, àå
ëçñ÷ä ùçåøä, äð÷øàú ëê îùåí ùîéãåúéä äï 03*05*003. øàå áúîåðä. æå
äîçùä ù÷ì ìæëåø àåúä åìäôðéí àú îä ùäéà îìîãú àåúðå(.

äøàéúé àéê ðéúï ìñåáá ÷øï æå ìùðé äëéååðéí. àí îñåááéí àåúä òí
ëéååï äùòåï, äéà îñúåááú á÷ìéìåú åáìà ÷åùé. àí îñåááéí àåúä ðâã ëéååï
äùòåï, äéà úñúåáá áîùê æîï äîúàéí ìòåöîú äñéáåá, àê ìàçø îëï äéà
úéòöø, úúðãðã, åáñåó äéà úùðä àú ëéååï äñéáåá åúòáåø âí äéà ìäñúåáá
òí ëéååï äùòåï.

ëîå ãåâîä æå, ëê âí çééðå äòñ÷ééí åàó äôøèééí. ìëåìðå éù áëì øâò àú
äáçéøä äçåôùéú ìáçåø áéï ùúé ãøëéí òé÷øéåú, ãøê äùéúåó )äúøçáåú(
åãøê äîåôøãåú )ëéååõ(. âí ãøê äîåôøãåú äîúî÷ãú áòöîðå áìáã îàôùøú
ìðå ìðåò ÷ãéîä, àê áãøê æå ðçååä ÷ùééí øáéí ùòîí ðöèøê ìäúîåãã.
÷ùééí àìä éëåìéí ìäúáèà ááòéåú òñ÷éåú, ëîå úçøåú ÷ùä åéøéãä
áîëéøåú, àå àó áîçìä áøéàåúéú ëìùäé. ÷ùééí îáéàéí àåúðå ìäúøëê
åîàôùøéí ìðå ìáçåï ùåá àú äàåôöéä ùì ùéúåó. 

äùàìä äðùàìú ùåá åùåá äéà: "ìîä áëìì òìéðå ìòáåø àú ä÷ùééí
äììå áãøê àí àôùø ìäéîðò îäí?"

ùéúåó äôòåìä îúçéì áúòùééú äúåëðä
äò÷øåðåú ùì ùéúåó äôòåìä çìéí òì ëì äé÷åí, òì çéåú, òì ç÷ìàéí,

ñåôøéí, àîðéí, ô÷éãéí, ôåìéèé÷àéí, îåøéí, áòìé îìàëä æòéøéí, ôåòìéí
åîðäìéí áúòùééä ëáãä, îúòùééú äàì÷èøåðé÷ä åâí îúòùééú äúåëðä.
úòùééú äúåëðä ðîöàú áøàù îùåí ùäéà ä÷øåáä áéåúø ìòñ÷é øåç. ùéåå÷
úåëðä äåà ëîå ùéåå÷ àååéø, ìà øåàéí àåúå, àê ðåëçéí áúåòìú ùäåà îáéà.

òìåú ùëôåì úåëðä äéà ãáø æðéç, åòé÷ø ääù÷òä äéà áùéåå÷ åáàøéæä, àùø
àó äí àéðí áäëøç ðãøùéí ëàùø òåùéí ùéîåù ðëåï áîãééú äàéðèøðè.
ùéúåó ôòåìä áòñ÷é úåëðä ðèå ÷ì éåúø, áøåø éåúø åîáéà ìúåöàåú îééãéåú
éåúø îàùø áî÷øéí ùáäí îòåøá âí öéåã àì÷èøåðé ôéæé ðåñó, äãåøù òìåéåú
ùëôåì åùéðåò, àê âí ùí ùéúåó äôòåìä îçåìì ôìàåú.

îäå ä÷ñí ùì ùéúåó äôòåìä? ùéúåó äôòåìä îééöø ìðå îñôø àéëåéåú
äëøçéåú äîùåìáåú æå áæå. ìäìï úîöéúï:

çãùðåú )noitavonnI(- ùéúåó ôòåìä äåà îéìä ðøãôú ì-noitavonnI.
îç÷øéí ùðòùå áùðä äàçøåðä á÷øá îðë"ìéí ùì 0001 äçáøåú äâãåìåú
áòåìí îâìéí, ëé äîâîä äéùðä ùì øöåï ìçéñëåï åéòéìåú äåçìôä áçéôåù
åäù÷òä áëì ðåùà àôùøé ùì çãùðåú. ääáðä äéåí äéà, ùçãùðåú äéà æå
ùúòðé÷ ìçáøåú àú äéúøåï äàñèøèâé äúçøåúé äðãøù ìäï áúçøåú òì
ëéñå ùì äì÷åç.

ëàùø àåúí îðäìéí ðùàìå îäéëï éåëìå ìééöø àú äçãùðåú, äúùåáä
äééúä áøåøä - îùéúåôé ôòåìä, ëìåîø ùéúåôé ôòåìä òí äì÷åçåú, ùéúåôé
ôòåìä òí äùåúôéí äòñ÷ééí, ùéúåôé ôòåìä òí äñô÷éí åùéúåôé ôòåìä òí
äòåáãéí. îåñëí òì ëåìí ëé ëì îé ùéùëéì ìôúç úäìéëéí ðëåðéí éåúø ùì
ùéúåôé ôòåìä éøååéç, ëùäåà îééöø ñáéáå ùôò áëì 
ä-metsyS ocE àùø î÷éó àåúå.

òøê çãù )eulaV(- äùéúåó îàôùø éöéøú òøê çãù ùìà äéä ÷åãí. ëëì
ùéåúø ùåúôéí òåùéí ùéîåù áèëðåìåâéä àå áôúøåï ùàðå ôéúçðå, ëê òåìä
òøëå. ëì ùéîåù ðåñó îééöø òøê çãù åîàôùø ìùéîåùéí ðåñôéí ìäéååöø,
ëàùø ëì àçã îàìä ééöø òåã òøê åëì òøê ëæä ðéúï ìúøâí ìîëéøåú çãùåú
åëñó.

òøê éëåì ìäéåú éúøåï úçøåúé ùìà äéä ÷åãí, ùéîåù çãù ìîòøëú ùìðå,
äøçáä ùì ùéîåù ùì îòøëú ìîùäå àçø, àôùøåú ìæëééä îåì îúçøä
ù÷åãí ìà éëåìðå ìå, ëðéñä ìì÷åçåú çãùéí áùå÷ ùáå äééðå, äøçáä ùì
çãéøä ìùå÷ ùáå àéï àðå ðîöàéí åëå'. 

äùúúôåú ôòéìä )noitapicitraP( - äòáåãä éçã ùì ÷áåöåú âãåìåú éöøä
îåùâ çãù, äð÷øà äùúúôåú ôòéìä ùì ëì çáøé ä÷áåöä ìëãé éöéøú
àéðèìâðöéä ÷åì÷èéáéú, äðâæøú îäùåðåú äøáä ùì îùúúôéí òöîí. ä-0.2
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äëøæä òì ùåìçï òâåì ìäâãøú çæåï úòùééú äúåëðä äéùøàìéú åäåáìú îéîåùå
òîåñ îâåø *

áãøê ìùåìçï òâåì

äãâîä ùì "úéáú ðåç" äîñúåááú ììà äôøòä ø÷ ìëéååï àçã )ëéååï
äùòåï( äëéååï ùì äúøçáåú åùåúôåú. ëì ðñéåï ìñéáåáä ìöã ääôåê
éáéà àåúä ìàçø úðåãåú å÷ùééí ìäñúåáá ìëéååï æä

* òîåñ îâåø, éå"ø 70 erawtfoS, îééñã rehtegoT-erawtfoS - ùåúôåú ìöîéçä

áúòùééú äúåëðä. äòøåú åäàøåú:  li.oc.rehtegot-erawtfos@roggam.soma
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beW åä-ecruoS nepO äï ãåâîàåú èåáåú ìëê ùòáåãúí ùì øáéí éçã îééöøú
çåëîä çãùä ùäéà ðçìúí ùì ëì äùåúôéí ìòùééä, áìé ùäéà îäååä àú
÷ðééðå äôøèé ùì àó àçã îäí åúåê òùééä çãùä äîäååä àìèøðèéáä
úçøåúéú åîðöçú îåì îä ùäéä ÷ééí åîåëø ÷åãí. ëì àçã îäîùúúôéí
éëåì, ìòåîú æàú, ìäùúîù áéãò åáðéñéåï äùéúåôé ùöáø ìòñ÷éå äééçåãééí.

äùéìåá ùì îåãìé äúîçåø SaaS )ùéåå÷ äúåëðä ëùéøåú( îàôùø ìùåúôéí
øáéí ìäúçáø éçã åìäöéò òñ÷é ùéøåú, ùîäí ëì ùåúó î÷áì àú çì÷å
áäúàí ìòøê àùø äåà î÷ðä ìì÷åç äñåôé. îåãìéí àìå äí äôø÷èé÷ä
äòñ÷éú ùì ùéúåôé äôòåìä áîéèáí.

îäéøåú úâåáä ìäæãîðåéåú äùå÷ - ëì äùìåùä ùäæëøðå, çãùðåú, òøê
çãù åäùúúôåú îàôùøéí ìùåúôéí âîéùåú øáä áùìåùä îéùåøéí: 
1.òøðåú åä÷ùáä ìîä ùðòùä áùå÷. 
2.äáðä îä äï áãéå÷ äãøéùåú äçãùåú åäàîéúéåú ùìå.
3.áéëåìú yrevileD, òí tekraM oT emiT ÷öø ùì äôúøåï äðãøù. ëìåîø

áäøëáú äôúøåï äðãøù òì éãé ùéìåá øëéáéí ÷ééîéí, éçã òí ôéúåç îäéø
ø÷ ùì îä ùçñø áùå÷ åùéìåáå áäí.
äàí àðå öøéëéí àú äàéåí äñéðé åääåãé òì úòùééú äúåëðä äéùøàìéú

ëãé ìäúàçã?
ìúòùééú äúåëðä äéùøàìéú éù éúøåðåú øáéí, àó ëé áàçøåðä ðùîòå

÷åìåú øáéí äîáèàéí çùù îòúéãä ìðåëç ääúòöîåú ùì ñéï åäåãå
åäúî÷ãåúï áôéúåç úòùééú úåëðä îùìäï. 

àí ðöéõ áäéñèåøéä ðâìä ùâí äàéîôøéä äøåîéú ðåöøä ìàçø çùùí ùì
äàèøåñ÷éí îëåçåú âãåìéí îñáéá ìäí. èøí ä÷îú äàéîôøéä äéå ôæåøéí
áàéèìéä òîéí øáéí åîôåìâéí, ùìà äéä ÷ùø îîùé áéðéäí. àú äôéëúí
ìàéîôøéä äâãåìä áäéñèåøéä ðéúï ìæ÷åó ìçæåï âãåì ùì äàéçåã, ùîåîù
îòáø ìöéôéåú åäçæé÷ îòîã îàåú ùðéí. àú äöìçúå æå÷ôéí ìùúé ñéáåú
òé÷øéåú, ùäï àååéøú äùìåí åäùéúåó åäúùúéú äàãéøä ùðáðúä:
1.ä-ANAMOR XAP - äùìåí äøåîàé äåà àùø éöø àååéøä ëåììú ùì

ëãàéåú ëåììú ìëåìí.
2. úùúéú ùäúáèàä áøùú ãøëéí ùîåøä, ùëììä ë-000,08 ÷éìåîèøéí

)îñôø òöåí âí äéåí( ùì ãøëéí ñìåìåú åîåâðåú áéáùä åàó áéí, àùø
àôùøå ðééãåú îäéøä åáèåçä äï ùì öáà, äï ùì ñçåøåú åâí ùì îñéí,
ùàôùøå ìàéîôøéä ìäú÷ééí.
àðå éëåìéí ìäôåê àú úòùééú äúåëðä äéùøàìéú ìñîì ìòåöîä, àéëåú,

÷ãîä, øàùåðéåú åçãùðåú äèåáéí îëì î÷åí àçø áòåìí. úòùééä ùàìéä
éòìå îëì äòåìí ìøâì ëãé ìäùúìá áä, ììîåã îîðä åàåìé àó ìç÷åú àåúä.
úòùééä ùëì éìã àîøé÷ðé, äåãé àå ñéðé éçìåí ììîåã áîåñãåúéä áúäìéê
äëùøúå.

ú÷åôúðå ùåðä îæå ùì äøåîàéí. äéà îúàôééðú äéåí áúçáåøä ôéñéú
îôåúçú, áú÷ùåøú àì÷èøåðéú îäéøä, áãåàø àì÷èøåðé, áàéðèøðè,
áñèðãøèéí äîàôùøéí çéáåø åùéìåá ùì îòøëåú, áùôä îùåúôú )äàðâìéú
äåëøæä ãä-ô÷èå ëùôä äáéðìàåîéú äùðééä ùì ëåìí(, áôúéçåú åâîéùåú
âãåìéí îäòáø åáðëåðåú ìùéðåééí îäéøéí, åëì àìä éåöøéí àéðñåó äæãîðåéåú
ìëåçåú àéëåúééí çãùéí ìòìåú åìëáåù ìòöîí éáùåú.

ìðå äéùøàìéí éù ðëñéí ééçåãééí ìà îòèéí, àùø øáéí îú÷ðàéí áäí,
àó ùìðå ÷ùä ìøàåúí. ðëñéí àìå ëåììéí àú "äøàù äéäåãé", îåèéáöéä
òöåîä ìäöìçä, éëåìú îåëçú ìçãùðåú, úøáåú ùì éæîéí, éãò åðéñéåï òöåí

ùðöáø áúåëðå, éëåìú úëðåï, éëåìú áéöåò, éëåìåú àéðèâøöéä åòåã ìà îòè
àéëåéåú ðåñôåú.

äöåøê áîðäéâåú åáçæåï îàçã
îä ùçñø ìðå æå îðäéâåú àùø áøöåðä åáéëåìúä ìééöø òáåøðå çæåï îàçã àùø

áå ðãáå÷. çæåï àùø ëì àçã åàçú îäôòéìéí áúòùééú äúåëðä äéùøàìéú,
äùåàôéí ìäöèøó àìéä åàó ùåúôéäí, çåù÷éí áå, çåìîéí òìéå åîåöàéí áä âí
àú äëãàéåú åäúåòìú äôøèéú äàôùøéú ùìäí.

îãåáø áçæåï øçå÷ àùø àìéå ðéúï ìùàåó, åîîðå ðéúï éäéä ìâæåø éòãéí
ú÷åôúééí áøåøéí åàñèøèâéåú ìîéîåù, ëê ùáéöåòí äðàîï é÷øá àåúðå
ìçæåï æä, ùìá àçø ùìá, ñðèéîèø àçøé ñðèéîèø.

ðåùà äçæåï úôñ çì÷ ðëáã îæîðä ùì åòãú ääéâåé ùì 70 erawtfoS
áôâéùåúéä äøáéòéú åäçîéùéú. äöåøê áçæåï äåöâ áôúéçú îìéàú àçø
äöäøééí ùì åòéãú äòñ÷éí òöîä, åäãéåðéí áðåùà æä éîùéëå âí áçåãùéí
äáàéí, ëàùø áðåñó ìàéâåã úòùéåú äàì÷èøåðé÷ä åäúåëðä, ìååòãú ääéâåé
éöèøôå ìçùéáä áðåùà æä âí ôåøåîéí îëåáãéí ðåñôéí, ëîå îåòãåï äîàä
ùì äèëðéåï, îúåê îèøä ìäâéò ìúåöàä øçáä, äîúàéîä ëëì äðéúï ìëì
çì÷é äîðäéâåú ä÷ééîú ùì úòùééú äúåëðä äéùøàìéú.

rehtegoT erawtfoS - äî÷åí äîçééá ìîðäéâåú,
úëðåï åòùééä îúîùëú

äéåí, ìàçø ùäú÷ééîå áôåòì ùúé åòéãåú òñ÷éí îåöìçåú áéåúø, ëàùø
áëì àçú îäï äùúúôå ìîòìä î-005,1 îùúúôéí, ë-%06 îäí îðäìéí
áëéøéí îúòùééú äúåëðä äéùøàìéú, áøåø ìååòãú ääéâåé ëé ðãøù ìòùåú
éåúø îàùø àéøåò ùðúé çâéâé åîàçã ìúòùééä. 

áøåø äéåí ëé ðãøùú òùééä ùåèôú áîùê äùðä, òí îçåéáåéåú ðåñôåú
ùì äîùúúôéí, âí áéï åòéãåú äòñ÷éí äììå.

òùééä æå úúáöò òì éãé ÷áåöä ðáçøú ùì ðöéâéäï ùì 41 çáøåú éùøàìéåú,
àùø úùîù ëîòâì äîééñãéí ùì rehtegoT erawtfoS åúäååä àú äéñåãåú
äúåîëéí, àú äùåìçï äòâåì ùì äúòùééä. çáøåú àìå úé÷çðä òì òöîï
îçåéáåéåú îîùéåú ùì äù÷òä áæîï, îàîõ åáëñó, ëãé ìäâãéø îèìåú
ðçåöåú, ìäáéà àåúï ìëãé äëøä åáéöåò áúòùééä.

äîçåéáåú ùì äîééñãéí äéà äãáø äçùåá áéåúø. 
÷ï ååù, ðùéà ä-AIIS äàîøé÷ðé, äñáéø ìðå ëîä çùåáä äîçåéáåú äæàú,

ëîä çùåáä äðöéâåú äøçáä ùì äúòùééä åëîä çùåá çåôù äîøçá ùì
äãòåú ùéåöâ ùí, ëé ø÷ îîðå ééöà äúëðåï äðëåï åîîðå úöîç äòùééä äðëåðä
åäöîéçä äîùîòåúéú.

âøòéï äùåìçï äòâåì äåà àùø éâãéø àú äîçåéáåéåú åäåà àùø éðäì àú äòùééä.
ìàçø äâãøú äçæåï åôøñåîå, úòáåø äòùééä ìäâãøú éòãéí åúåëðéú

ìáéöåò áàøáòä îéùåøéí òé÷øééí:
läîùê àèé ùì éöéøú àååéøä åúøáåú ùì ôøâåï, ä÷ùáä åùéúåó ôòåìä.
làøâåï îôâùéí ééòåãééí åäòî÷ú ä-gnikrowteN äôðéîé åäçéöåðé áúòùééä.
lä÷îú úùúéú ùì ùéúåó ôòåìä - îùäå ëîå MRC ëåìì ìúòùééú äúåëðä
äéùøàìéú.
läâãøä åäðçìä ùì úäìéëéí ì÷áìú òøê îùéúåó äôòåìä åäôéëúå ìéúøåï
úçøåúé.

åáðåñó ìëì àìä, rehtegoT erawtfoS éäéä:
lîîå÷ã áùéúåôé ôòåìä, éùîù ëâåøí ìæëéåú áçåæéí îáåññé ùåúôåéåú
)rehtegoT gninniW(.
lëúåáú ôúåçä, äîòåããú åîàçãú éåæîåú ìùéúåôé ôòåìä ùééöøå òøê ëìëìé
òñ÷é çãù.
lîééöø çãùðåú åäùúúôåú ëçì÷ îäúäìéê.
lîæîéï àú ëåìí ìäöèøó, âí áîòâì ùðé åùìéùé ùì ùåúôéí.
lîñéòé ìëì îé ùîòåðééï ìöòåã áëéååï.
léúøçá åééöø ùôò ìëåìí áëì î÷åí ùáå éôòì.
lòîåñ îâåø, éå"ø 70 erawtfoS, îééñã rehtegoT-erawtfoS - ùåúôåú ìöîéçä
áúòùééú äúåëðä.
äòøåú åäàøåú:  li.oc.rehtegot-erawtfos@roggam.somaq
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úåùáé äâìéì îùúôéí ôòåìä òí èééñé çéì äàååéø åîàçìéí ìäí
"áäöìçä", áàîöòåú àåø îðåøåú äçåãø ãøê ââ äøòôéí, ùðôúç
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